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Pesanan Anda akan segera kami proses paling lambat dalam 3 (tiga) hari kerja setelah konfirmasi pembayaran sampai
kepada kami.

Biaya Pengiriman :

 - Ongkos kirim dihitung berdasarkan lokasi kota serta berat pesanan Anda. 

 - Biaya ongkos kirim kami sesuaikan dengan tarif ekspedisi langganan kami, serta akan kami pilihkan yang terbaik dan
terefisien sehingga pesanan dapat segera sampai ke tangan Anda.
Proses Retur/Pengembalian :

Retur dapat dilakukan paling lambat 2 (dua) minggu setelah barang kami kirimkan, dengan kondisi :

 - Apabila barang yang kami kirimkan rusak yang diakibatkan oleh kesalahan kami.
 - Apabila barang yang kami kirimkan ternyata tidak sesuai dengan pesanan Anda.
 - Barang yang diretur harap dikembalikan lengkap dengan kemasan pada saat pengiriman.

PT. Kandel
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